
 

電話再診による処方箋交付のご案内 

  

 当院では厚生労働省による通知「新型コロナウイルス感染症対策の基本方針」を踏まえ、ご来院される患者さ

まへの新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から、慢性疾患を有する一部の患者さまへ電話にて対応する「電

話再診」を開始することとなりましたので、お知らせいたします。 

 

患者さまからの希望に基づき、患者さまが電話にて診察した後、院内にて処方された薬を 

下記の方法から選択することができます。 

１．直接来院し薬を受け取る方法（診察翌日以降に診察料、お薬代をお支払いいただきお渡しいたします。） 

２．郵送(代金引換)にて薬を受け取る方法（別途 2,000円の手数料が発生します。） 

 

※電話再診の対象は事前予約がある定期受診の方とさせていただきます。 

 

注意点 

電話再診は事前にご連絡いただき、主治医が可能と判断した場合に実施となります。 

患者さまの症状により、主治医の判断にて対面診療になる場合があることをご了承の上、ご連絡いただきますよ

うお願いいたします。 

 

申 請 方 法 

 

 

STEP.１ 電話ご連絡にて申請(ご連絡先：０２２－２６６－９６７１) 

            ご連絡する際は以下の情報をご準備ください。 

            ・ご自身の ID番号(診察券表面に記載) 

            ・ご本人が使用できる電話番号 

            ・ご希望する科名、担当医師名 

            ・保険証情報 

            ・予約日(ご希望の受診日時) 

            ・お薬受け取り方法(来院受取 or郵送) 

 

STEP.２ 電話での診察 

            診察の際はこちらからご連絡させていただきます。 

            ※診察の状況により予約時間が前後する場合がございます。ご了承ください。 

 

STEP.３ お薬の受け取り・診察料のお支払い。 

            郵送をご希望される方は代金引換にて対応させていただきます。 

 


